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1. PRESENTACION:

El acceso a la informacidén es un derecho fundamental de los ciudadanos que les
permite ejercer control sobre las acciones del Gobierno. Este ejercicio no estd
sujeto a la discrecionalidad de la autoridad, lo que establece una relacion
directamente proporcional entre el acceso a la informacidn y la transparencia en
la gestion con la posibilidad de fiscalizacién ciudadana. Es un derecho humano,
gue forma parte del interés publico.

Las Oficinas de Acceso a la Informacién Publica tienen como mision medular cumplir
con el deber de garantizar el libre acceso a la informacidn asi como la publicidad
de los actos del gobierno, siendo el hilo conductor para el eficaz suministro de
informacién oportuna, adecuada y veraz a los ciudadanos sobre lagestion de los
6rganos del Estado y las organizaciones y sociedades con participacion Estatal,
estimulando asilatransparencia delos actos publicos.

Nuestros funcionarios y empleados conscientes de que el acceso a la Informacion
es una obligacidn, un deber que implica una revolucion en la relacién funcionario
ciudadano asi como en la concepcién de las instituciones publicas, han sido
proactivos en la provision de la informacién, empoderando a la ciudadania de
esta herramienta en una gran campafia de concientizacidn y sensibilizacién, asi
como organizando yestandarizando los sistemasdeinformaciénybases de datos
de todaslas areas de nuestra institucion, adecuando el portal o paginas Web a
los requerimientos de la transparencia para ofrecer de forma natural
informacionesrelevantes y con el firme propdsito de transparentar todas las
acciones y procedimientos relativos a la rendicién de cuentas.

En este documento presentamos la misién de la OAl en el sentido de reafirmar
la razén de su existencia y asi como del Responsable de Acceso a la Informacion
para brindar, de la manera mas eficiente, el acceso a la informacion de interés
publico de las personas interesadas.



2. CONCEPTO /JUSTIFICACION:

La Ley General de Libre Acceso a la Informacién Publica establece que toda persona
tiene derecho a solicitar y recibir informacion completa, veraz, adecuada y oportuna de
cualquier 6rgano del Estado Dominicano, de sociedades andénimas o compaiias por
acciones con participacién estatal.

La Ley No. 200-04 fue promulgada por el Poder Ejecutivo en fecha 13 de julio del 2004,
mientras que el Decreto No. 130-05, que establece su reglamentacién, fue emitido en
fecha 25 de febrero del 2005. Sus origenes se fundamentan en las siguientes fuentes de
derecho:

» La Declaracion Universal de Derechos Humanos, que establece que "todo individuo
tiene derecho a la libertad de opinion y expresion".

» Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos que expresa: “Toda persona tiene
derecho a la libertad de expresion”.

» La Convencion Americana sobre los Derechos Humanos, que declara: "que el acceso
a la informacion en poder del Estado promueve la transparencia y constituye un
elemento esencial para la lucha contra la corrupcion y es condicidon indispensable
para la participacion ciudadana y el pleno de los Derechos Humanos".

» La Constitucion de la Republica Dominicana, la cual establece que: "Todos los
medios de informacion tienen libre acceso a las fuentes noticiosas oficiales y
privadas, siempre que no vayan en contra del orden publico o pongan en peligro la
seguridad nacional".

» En atencion a lo antes expuesto, la Ley General de Libre Acceso a la Informacion
Publica, busca regular el eficiente servicio del derecho a la informacion.



2.1 MISION:

v" Cumplimos con el deber de garantizar el libre acceso a la informacién y la
publicidad de los actos de gobierno.

v Estimulamos latransparencia de los actos de nuestros representantes.

v' Ofrecemos un servicio permanente y actualizado facilitando el acceso a la
informacidn de la institucion.

2.2 VISION:

Mantener a disposicion de los ciudadanos y ciudadanas todas las informaciones
que son de caracter publico en virtud de la Ley 200-04, a los fines de contribuir
con el fortalecimiento de la transparencia en la administracién publica para
beneficio de la sociedad en general

2.3 OBJETIVO GENERAL:

Realizartodaslasacciones y tareasnecesarias que aseguren el efectivo ejercicio del
derecho de acceso a la informacién con la mayor eficiencia y la mejor comunicacion
entre la institucion y los particulares, ofreciendo de forma natural, veraz, oportuna
y actualizada informaciones relevantes, con el firme propdsito de transparentar
todas las acciones y procedimientos relativos a la rendicién de cuentas.

2.4 OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Disponer de informaciones actualizadas que sirvan a los usuarios de
consulta publica.

Capacitar, sensibilizar y concientizar al personal del INTABACO para el
correcto suministro de informacién que requiera la oficina de libre acceso
a la informacién publica.

Proponer los procedimientos internos que pudieran asegurar una mayor
eficiencia en la gestion de las solicitudes de acceso a lainformacion.

Realizar las correspondientes tachas en caso de solicitarse un documento
gue contenga informacion parcial o totalmente reservada, bajo la
responsabilidad de la maxima autoridad de lainstitucion o entidad.



3. FUNCIONES DE LA OFICINA DE ACCESO A LAINFORMACION PUBLICA(OAI):

e Suministrar informacién que se encuentre en posesion y control de la
Institucidn.

e Aplicar las reglas de demostracién de entrega de la informacién al
ciudadano.

Rechazar la solicitud de informacion cuando pueda afectar intereses y
derechos publicos y/o privados preponderantes en los casos que establece
la ley.

Recolectar, sistematizar y difundir la informacién a que se refiere los
Servicios de informacidn publica.

Recibirydartramite alassolicitudes de acceso alainformacién.

Auxiliar en la elaboracién de solicitudes de acceso a la informacién y en su
caso, orientar a los solicitantes respecto de otros organismos, instituciones
oentidades que pudieran tener lainformacidn que solicitan

Realizar los tramites dentro de su organismo, institucién o entidad,
necesarios para entregarlainformacidn solicitada.

Efectuar las notificaciones a los solicitantes.

Proponer los procedimientos internos que pudieran asegurar una mayor
eficiencia en la gestién de las solicitudes de acceso a lainformacién.

Llevar un archivo de las solicitudes de acceso a la informacion, sus
antecedentes, tramitacion, resultadosy costos.

Elaborar estadisticas y balances de gestion de su area en materia de accesoa
la informacién.



e Poner a disposicion de la ciudadania, tanto en Internet como en un lugar
visible en sus instalaciones, un listado de los principales derechos que en

materia de acceso alainformacion asisten al ciudadano.

e Elaborar, actualizar y poner a disposicion de la ciudadania un indice que
contenga lainformacion bajo su resguardo y administracion.

e Realizar las correspondientes tachas en caso de solicitarse un documento
gue contenga informacién parcialmente reservada. Las tachas se hardn
bajolaresponsabilidad dela maximaautoridad de la Institucion.

e Realizar las demas tareas necesarias que aseguren el efectivo ejercicio del
derecho de acceso a la informacion, la mayor eficiencia en su misién y la
mejor comunicacion entre la Institucidon y los particulares.

3. FUNCIONES DEL RESPONSABLE DE LA OFICINA DE ACCESO A LAINFORMACION
PUBLICA (RAI):

e Realizar todas las tareas encomendadas en el presente, bajo la direccién de la

autoridad maxima de la Institucion, actuando de modo coordinado con dicha
autoridad.

e Comunicarse periddicamente y coordinar su trabajo con los RAI de los demas
organismos, instituciones y entidades descriptos en el Articulo 1 y en el Articulo
4, parrafo Unico, de la LGLAIP, a los fines de ampliar y mejorar las fuentesy bases
de las informaciones, y de canalizar prontamente sus respectivas tramitaciones.

e Realizar las gestiones necesarias para localizar los documentos en los que conste
la informacion solicitada.



Enviar a la oficina pertinente aquellas solicitudes que fueran presentadas en una
oficina no competente - en los términos de Articulo 7, parrafo Il de la LGLAIP -
bajo su dependencia, para que la solicitud de informacion sea respondida
adecuadamente.

Instituir los criterios, reglamentos y procedimientos para asegurar eficiencia en
la gestion de las solicitudes de acceso a la informacién, elaborando un programa
para facilitar la obtencidn de informacidon del organismo, institucidon o entidad,
gue debera ser actualizado periédicamente y que incluya las medidas necesarias
para la organizacion de los archivos.

Supervisar la aplicacién de los criterios, reglamentos y procedimientos para su
organismo, institucion o entidad, en materia de clasificacidon y conservacion de la
documentacién, asi como la organizacion de archivos.

Impulsar la actualizacién permanente de la informacidn descripta en el Capitulo
IV del presente reglamento en su organismo, institucion o entidad.

Compilar las estadisticas y balances de gestion de su area en materia de acceso
a la informacion, elaborados por las respectivas OAl.

Confeccionar un informe anual respecto a la Institucién, que sera publicado en
las paginas de Internet oficiales y difundido por todos los medios posibles.

Comunicar razones de prorroga para atender las solicitudes.

Entregar informacién solicitada de forma personal, teléfono, facsimile, correo
ordinario, correo electrénico o formato de Internet.

Limitar y exceptuar la obligaciéon de informar del estado, de acuerdo con lo
establecido en la Ley.



Permitir el acceso directo a las informaciones recibidas e informaciones reservadas,
cuando no se trate de datos personales y cuando se respete el principio de
adecuacioén al fin publico.

Publicar en medio de amplia difusién las normas que regulen la forma de
prestacion y acceso a los servicios publicos y el acceso de las personas de la
mencionada entidad.

Proponer elaboracidn e implementacion de un aplicativo de costos razonable
para la busqueday reproduccidn de informacién tomando como base el costo
del suministro de la informacién.

Fijar tasas diferenciadas cuando la informacién sea solicitada para ser
utilizada como parte de una actividad con fines de lucro o sin fines de lucro o
actividadesde interés publico o interés social.

Divulgar y publicar aquella informacidn relacionada con los fondos publicos
que reciba.

Divulgar y publicar informacién sobre los planes de trabajo, evaluaciones y

resultados obtenidos y cualquier otra informacion completa rendicion de
cuentarespecto a fondos obtenidos.

Aprobado por,

Ing. hafael Almonte Guzman Rafael Antonio Ja’\qu‘ez
Director Ejecutivo de INTABACO Direccidn de planificacion y Desarrollo




